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유의사항

본자료의2021년4분기재무정보는한국채택국제회계기준에따라작성된실적에대한추정치이며,

별도재무제표를제외한모든재무정보와영업성과는종속회사를포함한연결기준으로작성되었습니다.

외부감사인의회계감사가완료되지않은상태에서투자자여러분의편의를위해작성된자료이므로,

내용중일부는회계감사과정에서달라질수있습니다.

이에㈜카카오는본자료에서술된재무정보및영업성과의정확성과완벽성에대해보장하지않으며,

자료작성일현재의사실을기술한내용에대해향후업데이트책임을지지않습니다.

또한,본자료상에,회사가예상한결과또는사항이실현되거나,회사가당초에예상한영향이발생한다는

확신을제공할수없습니다.

본자료에기재된예측정보는본자료작성시점을기준으로작성한것이며,회사가이러한위험요인이나

예측정보를업데이트할예정이없음을유의하시기바랍니다.

따라서,본자료는투자자들의투자결과에대하여어떠한법적인목적으로사용되어서는아니되며,

㈜카카오는본자료에서제공되는정보에의거하여발생되는투자결과에대해어떠한책임또는손해를

지지않음을알려드립니다.

Copyright © Kakao Corp.
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카카오톡 Monthly Active Users 

국내카카오톡월간활성이용자(MAU) YoY +105만명, QoQ +23만명증가

4Q19 1Q20 2Q20 3Q20 4Q20 1Q21 2Q21 3Q21 4Q21

국내 44,859 45,188 45,508 45,793 45,981 46,356 46,623 46,809 47,035

글로벌 51,495 51,768 52,133 52,299 52,223 52,976 53,808 54,256 53,451

(단위: 천명)

44,859 45,188 45.508 45,793 45,981 46.356 46,623 46,809 47,035
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총 매출

554.4 562.4 590.4 

962.1 
780.3 

680.7 695.5 
761.8 

778.7 
1,004.8 

4Q20 1Q21 2Q21 3Q21 4Q21

플랫폼 콘텐츠

4분기총매출 YoY +45% / QoQ +3% 
매출비중 플랫폼56%, 콘텐츠44%

(단위: 십억원)

(55%)(55%)

(45%)

1,235.1

(45%)

(56%)

(44%)

1,258.0

(55%)

(45%)

1,352.2

매출 구성

플랫폼

톡비즈

광고형

- 비즈보드, 카카오톡채널, 이모티콘등

거래형

-선물하기, 톡스토어, 메이커스,

카카오프렌즈온라인

포털비즈

Daum PC / Mobile

카카오스토리/스타일/페이지

기타자회사광고

플랫폼기타
모빌리티 페이 엔터프라이즈

기타연결종속회사 카카오프렌즈기타

콘텐츠

게임 모바일 PC      기타

뮤직 멜론 디지털음원유통 음반유통 음악제작

스토리
엔터테인먼트

픽코마

미디어 영상제작 매니지먼트

1,740.8
1,785.2

(56%)

(44%)
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플랫폼 부문 /  콘텐츠 부문

플랫폼부문 YoY +48% / QoQ +29%

콘텐츠부문 YoY +41% / QoQ -19%

4Q20 1Q21 2Q21 3Q21 4Q21

게임 뮤직 스토리 미디어

4Q20 1Q21 2Q21 3Q21 4Q21

톡비즈 포털비즈 플랫폼기타

플랫폼 부문
(단위: 십억원)

콘텐츠 부문
(단위: 십억원)

761.8

51%

17%

32% 590.4
28%

680.7

54%

18%

28% 554.4

30%

695.5

54%

17%

29% 562.4

25%

33%

12%

30%

23%

33%

13%

31%

22%

32%

15%

31%

778.7

52%

15%

33%

48%

20%

9%

23%

962.1
1,004.8

47%

13%

40%

36%

26%

11%

27%

780.3
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플랫폼 부문 ┃ 톡비즈 포털비즈 플랫폼 기타

4Q20 1Q21 2Q21 3Q21 4Q21

광고형 거래형

톡비즈 (단위: 십억원)

4Q20 1Q21 2Q21 3Q21 4Q21

포털비즈 (단위: 십억원)

4Q20 1Q21 2Q21 3Q21 4Q21

플랫폼 기타 (단위: 십억원)

톡비즈 YoY +30% / QoQ +17% 광고상품간매출선순환효과와커머스거래액성장지속되며견조한성장기록

계절적성수기및디스플레이광고매출확대, 효율개선으로매출성장포털비즈 YoY +7% / QoQ +10% 

모빌리티가맹택시 확대와페이결제거래액성장, 엔터프라이즈클라우드매출증가플랫폼기타 YoY +107% / QoQ +57% 

365.4 373.6
390.5

125.1122.7 117.5

192.6
204.5

246.2

45.8%

54.2%

46.8%

53.2%

49.3%

50.7%

404.9

45.6%

54.4%
119.2

254.7

44.3%

55.7%

475.0

130.7

399.1
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콘텐츠 부문 ┃ 게임 뮤직

4Q20 1Q21 2Q21 3Q21 4Q214Q20 1Q21 2Q21 3Q21 4Q21

모바일 PC 기타

게임 (단위: 십억원) 뮤직 (단위: 십억원)

게임 YoY +97% / QoQ -40%

463.1

89%

7%

4%

모바일게임 ‘오딘’ 출시로전년대비매출성장 (2021/6/29 출시)

견조한멜론플랫폼기반, 자사아티스트흥행및음원/음반유통, 공연매출확대

140.8

37%

12%

51%

뮤직 YoY +9% / QoQ +3%

130.3

39%

14%

47%

185.5 184.6
188.1

197.1

128.6

14%
20%

66%

69%

276.8

24%

7%
202.7



4Q20 1Q21 2Q21 3Q21 4Q21

엔터테인먼트 픽코마
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콘텐츠 부문 ┃ 스토리 미디어

4Q20 1Q21 2Q21 3Q21 4Q21

스토리 (단위: 십억원) 미디어 (단위: 십억원)

101.5

84.8

186.4

스토리 YoY +29% / QoQ -3%
┕ 엔터테인먼트 +23% (y) / +1% (q),   픽코마 +35% (y) / -7% (q) 

엔터테인먼트 –글로벌스토리플랫폼내오리지널 IP 확대로거래액증가
픽코마 –일본디지털만화시장내압도적인점유율유지하며전년대비성장

영상기획/제작역량확대및매니지먼트사업활성화로매출증가

163.6

80.7

83.0

미디어 YoY +39% / QoQ +8%

174.7

91.8

82.8

64.6

72.9

87.4

117.1

101.6

218.7
83.1

102.3

109.0

211.3

89.5
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(단위: 십억원)

4Q20 3Q21 4Q21
증감률

YoY QoQ
매출 1,235.1 1,740.8 1,785.2 45% 3%

플랫폼부문 680.7 778.7 1,004.8 48% 29%

톡비즈 365.4 404.9 475.0 30% 17%

포털비즈 122.7 119.2 130.7 7% 10%

플랫폼기타 192.6 254.7 399.1 107% 57%

콘텐츠부문 554.4 962.1 780.3 41% -19%

게임 140.8 463.1 276.8 97% -40%

뮤직 185.5 197.1 202.7 9% 3%

스토리 163.6 218.7 211.3 29% -3%

미디어 64.6 83.1 89.5 39% 8%

영업비용 1085.5 1,572.6 1,676.6 54% 7%

영업이익 149.7 168.2 108.5 -27% -35%

영업이익률 12.1% 9.7% 6.1% -6.0%pt -3.6%pt

연결당기순이익 -195.5 866.3 219.8 흑자전환 -75%
지배지분순이익 -189.1 779.1 82.4 흑자전환 -89%
비지배지분순이익 -6.4 87.2 137.5 흑자전환 58%

실적요약 - 2021년 4분기
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(단위: 십억원)

2019 2020 2021 YoY

매출 3,070.1 4,156.8 6,136.1 48%

플랫폼부문 1,582.1 2,247.9 3,240.8 44%

톡비즈 678.6 1,149.0 1,643.9 43%

포털비즈 523.6 478.0 492.5 3%

플랫폼기타 378.0 621.0 1,104.4 78%

콘텐츠부문 1,488.0 1,908.9 2,895.3 52%

게임 397.4 495.5 998.8 102%

뮤직 656.8 705.3 772.5 10%

스토리 297.2 528.0 791.1 50%

미디어 136.6 180.1 332.9 85%

영업비용 2,863.3 3,701.0 5,539.2 50%

영업이익 206.8 455.9 596.9 31%

영업이익률 6.7% 11.0% 9.7% -1.2%pt

연결당기순이익 -341.9 173.4 1,641.9 847%
지배지분순이익 -301.0 155.6 1,397.7 798%
비지배지분순이익 -40.9 17.7 244.2 1,277%

실적요약 - 2021년 연간
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(단위: 십억원)

4Q20 3Q21 4Q21 증감률

YoY QoQ

영업비용 1,085.5 1,572.6 1,676.6 54% 7%

인건비 265.7 307.2 512.7 93% 67%

매출연동비 491.5 805.8 648.0 32% -20%

외주/인프라비 145.1 197.8 233.8 61% 18%

마케팅비 87.5 148.1 128.6 47% -13%

상각비 78.2 89.1 120.7 54% 36%

기타 17.4 24.7 32.7 88% 33%

영업비용 – 2021년 4분기
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(단위: 십억원)

2019 2020 2021 YoY

영업비용 2,863.3 3,701.0 5,539.2 50%

인건비 701.5 920.2 1,413.8 54%

매출연동비 1,368.0 1,746.4 2,477.1 42%

외주/인프라비 360.1 457.7 741.0 62%

마케팅비 151.2 232.3 435.1 87%

상각비 220.6 265.3 367.7 39%

기타 61.8 79.1 104.5 32%

영업비용 - 2021년 연간



4Q20 1Q21 2Q21 3Q21 4Q21

13

이익

영업이익(률)
(단위: 십억원)

4Q20 1Q21 2Q21 3Q21 4Q21

영업이익 YoY -27% / QoQ -35%

당기순이익(률)
(단위: 십억원)

라이온하트연결종속회사편입, 두나무유증에따른지분율하락및일부지분매각으로
인한지분법주식처분이익증가

당기순이익 YoY 흑자전환 / QoQ -75%

일시적인건비증가 (617억원) 영향제외시 1,702억원

-195.5 2)

12.0%
12.1% 12.5%

149.7
157.5

162.6
168.2

9.7%

1) 일시적으로발생한인건비(617억원) 제외시영업이익
2) 4Q20 무형자산손상차손4,540억원반영

6.1%

적자전환 19.1%

239.9

315.9

866.3

49.8%

23.4% 219.8

12.3%

108.5

170.21)

9.5%
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CapEx /  인원 현황

CapEx YoY +15% / QoQ -26%

인원 YoY +3,534명 / QoQ +1,004명

CapEx
(단위: 십억원)

인원 현황
(단위: 명)

3,080 3,206 3,264 3,070 3,388

7,564 7,938 
8,872 

10,104 
10,790 

4Q20 1Q21 2Q21 3Q21 4Q21

카카오 종속회사

14.3

36.0

56.0 52.1
67.033.8

20.3

38.6

17.5

62.7

4Q20 1Q21 2Q21 3Q21 4Q21

유형자산 무형자산

60.4

10,644

48.1

11,144

129.7

12,136

94.6

5.5%

3.9%
4.5%

7.0%

매출액대비

서버등의기계장치투자및콘텐츠에대한투자확대로 유무형자산증가

14,178

56.3

7.3%

연결회사편입및사업확장에따른신규채용으로증가

13,174
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연결손익계산서
(단위 : 십억원) 4Q20 1Q21 2Q21 3Q21 4Q21
매출액 1,235.1 1,258.0 1,352.2 1,740.8 1,785.2
플랫폼부문 680.7 695.5 761.8 778.7 1,004.8
톡비즈 365.4 373.6 390.5 404.9 475.0
포털비즈 122.7 117.5 125.1 119.2 130.7
플랫폼기타 192.6 204.5 246.2 254.7 399.1

콘텐츠부문 554.4 562.4 590.4 962.1 780.3
게임 140.8 130.3 128.6 463.1 276.8
뮤직 185.5 184.6 188.1 197.1 202.7
스토리 163.6 174.7 186.4 218.7 211.3
미디어 64.6 72.9 87.4 83.1 89.5

영업비용 1,085.5 1,100.4 1,189.6 1,572.6 1,676.6

인건비 265.7 292.9 301.0 307.2 512.7

매출연동비 491.5 493.0 530.3 805.8 648.0

외주/인프라비 145.1 144.5 164.9 197.8 233.8

마케팅비 87.5 67.2 91.1 148.1 128.6

상각비 78.2 79.2 78.8 89.1 120.7

기타 17.4 23.6 23.4 24.7 32.7

영업이익 149.7 157.5 162.6 168.2 108.5
영업이익률(%) 12.1% 12.5% 12.0% 9.7% 6.1%

기타수익 181.9 54.4 66.1 799.6 813.2
기타비용 504.3 6.6 19.2 20.7 360.9
금융수익 120.6 47.9 18.3 43.9 67.1
금융비용 42.6 69.7 64.7 90.4 89.9
지분법손익 -1.3 135.1 186.7 171.2 14.1

법인세차감전순이익 -96.0 318.7 349.7 1,071.8 522.2
법인세비용 99.4 78.8 33.8 205.5 332.4

연결당기순이익 -195.5 239.9 315.9 866.3 219.8
지배지분순이익 -189.1 224.5 311.7 779.1 82.4
비지배지분순이익 -6.4 15.3 4.3 87.2 137.5

EBITDAR주) 226.1 236.7 241.0 255.1 228.6
조정 EBITDAR주) 237.0 258.2 279.6 269.8 302.1

요약 재무제표 (연결)

주) EBITDAR: 2019년 1분기부터임차료가리스상각비로포함. 2018년까지는EBITDA 기준 / 조정EBITDAR : 주식보상비용반영

연결재무상태표
(단위: 십억원) 2019.12.31 2020. 12.31 2021. 12.31
유동자산 2,829.7 4,462.9 8,158.3
현금및현금성자산 1,918.2 2,877.5 5,251.5
단기금융상품 207.8 694.1 1,553.6
매출채권 157.2 247.4 377.9
기타유동금융자산 252.5 225.1 323.4
기타유동자산 294.0 418.9 652.0

비유동자산 5,907.6 6,987.4 13,735.8
관계/공동기업투자 978.9 1,504.4 3,217.0
유형자산 349.8 430.7 554.9
무형자산 3,548.4 3,351.6 6,354.6
기타비유동자산 1,030.4 1,700.8 3,609.3

금융업자산 - 503.7 965.4

자산총계 8,737.3 11,954.0 22,859.5

유동부채 2,433.3 2,929.6 5,732.0
매입채무및기타채무 578.6 836.0 1,771.9
단기차입금 448.6 188.4 1,258.2
미지급법인세 68.3 112.1 278.5
기타유동부채 1,337.8 1,793.1 2,423.4

비유동부채 563.8 1,166.1 2,865.4
장기리스부채 165.0 273.3 1,318.2
이연법인세부채 141.1 249.0 734.1
기타비유동부채 257.8 643.8 813.2

금융업부채 - 430.6 674.2

부채총계 2,997.1 4,526.2 9,271.7

자본금 43.2 44.3 44.6
자본잉여금 5,043.2 5,833.1 7,756.0
자본조정 7.2 18.6 77.1
기타포괄손익누계액 -16.4 86.6 374.8
이익잉여금 148.2 316.3 1,715.5
비지배지분 514.8 1,128.8 3,619.9

자본총계 5,740.1 7,427.7 13,587.8
부채와자본총계 8,737.3 11,954.0 22,859.5
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요약 재무제표 (별도)

손익계산서

(단위 : 십억원) 4Q20 1Q21 2Q21 3Q21 4Q21

매출액 508.0 490.9 521.4 468.4 652.3

영업비용 401.5 414.1 424.1 371.9 520.8

인건비 85.8 102.9 95.3 89.0 156.6

매출연동비 210.1 214.9 221.6 163.8 234.6

외주/인프라비 55.8 55.4 64.7 73.5 66.2

마케팅비 7.5 3.4 4.5 4.9 6.9

상각비 37.6 32.1 32.1 33.9 46.3

기타 4.7 5.3 5.8 6.8 10.2

영업이익 106.5 76.7 97.3 96.5 131.5

영업이익률(%) 21.0% 15.6% 18.7% 20.6% 20.2%

기타수익 23.1 3.3 5.9 44.6 7.0

기타비용 394.5 1.2 10.7 8.6 49.9

금융수익 22.8 37.6 18.4 49.2 123.3

금융비용 16.8 17.5 2.7 17.6 8.5

법인세차감전순이익 -258.9 98.9 108.1 164.1 203.5

법인세비용 25.9 20.3 10.0 -56.3 92.9

당기순이익 -284.8 78.6 98.2 220.5 110.7

EBITDAR주) 144.5 109.0 129.3 130.3 177.7

재무상태표
(단위: 십억원) 2019.12.31 2020. 12.31 2021. 12.31

유동자산 1,014.0 1,782.4 2,412.8

현금및현금성자산 647.1 1,356.9 1,478.7

단기금융상품 15.6 65.5 255.4

매출채권 95.0 120.5 152.2

기타유동자산 256.3 239.5 526.5

비유동자산 5,470.3 5,563.1 7,696.9

종속/관계기업투자주식 2,212.4 2,393.4 3,547.8

유형자산 248.3 272.1 312.6

무형자산 2,458.6 2,106.2 1,573.6

기타비유동자산 551.1 791.3 2,262.9

자산총계 6,484.4 7,345.5 10,109.6

유동부채 1,371.0 1,421.6 2,381.3

매입채무및기타채무 686.7 1,035.7 493.5

단기차입금 429.1 58.0 342.2

미지급법인세 38.1 49.8 137.6

기타유동부채 217.1 278.1 1,408.0

비유동부채 255.1 598.5 1,171.3

장기리스부채 88.6 121.9 1,076.1

이연법인세부채 88.0 108.2 0.0

기타비유동부채 78.4 368.3 95.2

부채총계 1,626.1 2,020.1 3,552.6

자본금 43.2 44.3 44.6

자본잉여금 4,462.3 4,986.9 5,492.7

자본조정 41.3 18.6 77.1

기타포괄손익누계액 -2.9 66.5 238.6

이익잉여금 314.5 209.2 704.1

자본총계 4,858.3 5,325.4 6,557.1

부채와자본총계 6,484.4 7,345.5 10,109.6

주) EBITDAR: 2019년 1분기부터임차료가리스상각비로포함. 2018년까지는EBITDA 기준
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