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2020년 상반기 경영실적 Highlights

2020년 상반기 경영실적 Highlights (1)

2020년 상반기 경영실적 Highlights (2)

2020년 상반기 경영실적 Highlights (3)
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2020년 상반기 경영실적 Highlights (1)

ROA

ROE

상반기당기순이익

1조 3,446억원
(+11.6% YoY)

코로나19 관련 선제적인 대손충당금

적립 등 대규모 일회성 충당금 적립

에도 불구, 견조한 핵심이익 및 효율적

비용통제로 양호한 실적 시현

상반기일반영업이익

4조 1,179억원
(+4.4% YoY)

기준금리 인하에도 불구, 양호한

국내외 자산성장으로 이자이익 방어

되었고, 수수료이익 선방과 함께

유가증권 관련 이익 확대로 전년

동기 대비 영업이익 향상

상반기판매관리비

1조 7,763억원
(-9.7% YoY)

전사적인 비용절감 노력 및 전년도

선제적 특별퇴직 실시로 인한 인건비

절감 효과 등 판매관리비 안정적

관리되며 40% 중반대

C/I Ratio 달성

상반기 Credit Cost

0.27%
(+8bp YoY)

코로나19 관련 선제적 대손충당금

적립으로 대손비용률 증가하였으나,  

경상적 대손비용률 (상반기 16bp)

안정적으로 관리 중이며,

연체율 등 주요 건전성

지표 하향 안정화 지속

53.9% 49.9% 50.6% 50.6% 48.8%

43.1%

1Q19 2Q19 3Q19 4Q19 1Q20 2Q202Q20

2Q20 1H20

44.6%1)

주1) 경상적 C/I Ratio (은행 2분기인건비일회성요인제거)
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2020년 상반기 경영실적 Highlights (2)

 분기 중 기준금리 인하에도 불구, 수익성

중심의 자산성장과 저금리성 예금증대 등

조달포트폴리오 개선으로 은행NIM 하락

최소화되었고, 카드사 결제성 수수료수익

증가로 그룹 NIM 전분기 수준 유지

 양호한 대출자산 성장 등으로 이자이익

전분기 대비 소폭 상승

 그룹 수수료 이익은 신용카드 및

증권중개수수료 등 비은행부문 수수료

중심의 개선으로 전분기 대비 5.3% 

증가하였고, 이에 그룹 수수료 이익

상반기 기준 전년 동기 수준 시현

 2분기 대기업 대출수요 감소에도 불구,

실수요 중심의 가계대출 증가와 함께

중소법인 중심의 기업대출 증대로 전년말

대비 3.8%의 견조한 대출성장 기록 (연간

목표치 3~4% 조기 달성)

2Q202Q19 3Q19 4Q192Q20 1Q201H20 1H20

555

2Q20



5

0.25%

0.19%
0.17% 0.18%

0.13%

0.27%

0.16%1)

0.42%

0.36% 0.35%

0.30% 0.31% 0.31%

1Q19 2Q19 3Q19 4Q19 1Q20 2Q20

25,620 26,483 27,106 26,623 27,131 28,464 

2,406 2,630 2,571 2,676 2,643 2,619

1Q19 2Q19 3Q19 4Q19 1Q20 2Q202Q20

12.88% 12.62% 12.19% 11.96% 11.90% 12.04%

0.62%
0.56%

0.48% 0.48% 0.47% 0.45%

2020년 상반기 경영실적 Highlights (3)

 코로나19 관련 불확실성 지속에도 불구, 

그룹의 NPL비율 및 연체율 등 전반적인

자산건전성 관련 지표의 안정세 유지 지속

 특히, 소호(SOHO) 등 코로나19 관련 취약

고객층의 은행 연체율 전년 동기 수준으로

유지되는 가운데, 비은행 주요 자회사

(카드사 등) 연체율도 견조한 수준 유지

 코로나19 관련 선제적인 대손충당금을

2분기에 대규모로 적립함에 따라 그룹

상반기 27bp 기록하였으나, 경상화한

대손비용률 16bp 기록하며 연간 목표치

대비 양호하게 관리

2Q20

 실적 개선에 따른 이익잉여금 증가와

위험가중자산 관리를 통한 자본적정성

개선으로 보통주자본비율 증가세 기록

13.52% 13.37%
12.90%

12.67% 12.58%
12.89%

14.79% 14.69% 14.13% 13.95% 13.80% 14.08%

165 

90 101 
163 

93 

1Q19 2Q19 3Q19 4Q19 1Q20 2Q202Q20

306

주1) 경상적대손비용률 (코로나19 관련선제적대손충당금제외)
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그룹 연결 손익

관계사별 손익

NIM

비이자이익 / 판매비 및 일반관리비

수익성

Section 2
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그룹 연결 손익

1,959 1,985 1,856 

2,322 
1,900 

2,218 

1Q19 2Q19 3Q19 4Q19 1Q20 2Q202Q20

1,055 
912 970 

1,170 
928 

848 

1Q19 2Q19 3Q19 4Q19 1Q20 2Q202Q20

546 
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837 

351 

657 
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1Q19 2Q19 3Q19 4Q19 1Q20 2Q202Q20
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26.1%

20.8% 21.6%
24.0%

30.3%

관계사별손익

347 

423 

482 

575 

408 

FY2016 FY2017 FY2018 FY2019 1H201H20
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1,427 
1,460 1,459 

1,428 1,428 

1,433 

1Q19 2Q19 3Q19 4Q19 1Q20 2Q20

1.80% 1.81%
1.72%

1.68%
1.62% 1.62%

1,246 
1,268 1,264 

1,242 1,229 

1,250 

1Q19 2Q19 3Q19 4Q19 1Q20 2Q202Q20

1.55% 1.54%

1.47%
1.41% 1.39% 1.37%

NIM

2Q20
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555

165 170 169 181 180 
199 

126 141 136 134 137 
136 

162 
182 

165 158 158 
160 

64 

71 

39 
86 

51 
60 

1Q19 2Q19 3Q19 4Q19 1Q20 2Q202Q20

168

88
61

480

74

348

1Q19 2Q19 3Q19 4Q19 1Q20 2Q202Q20

비이자이익

   
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판매비 및 일반관리비

848

   

52.7%

49.0% 49.9% 49.9%
48.4%

42.7%

53.9%

49.9% 50.6% 50.6%
48.8%

43.1%

44.2%1)

44.6%1)

주1) 경상적 C/I Ratio (은행인건비일회성요인제거)

2Q20
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45 63 

227 
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197 

212 
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182 
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1Q19 2Q19 3Q19 4Q19 1Q20 2Q20
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총운용 및 총조달

그룹 총자산 / 부채 및 자본총계

하나은행 원화대출금 / 예수금

하나은행 부문별 대출 현황

Section 3
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그룹 총자산 / 부채 및 자본총계

503 

520 

540 541 

565 

571 

1Q19 2Q19 3Q19 4Q19 1Q20 2Q202Q20

450

50
9 9 5 

45
9 4

하나은행 하나
금융투자

하나
카드

하나
캐피탈

하나
생명

하나
자산신탁

중국
유한공사2)

PT Bank 
KEB Hana2)



14

27.3 27.7 25.2 27.1 30.9 32.1 

54.5 55.6 56.7 59.6 63.1 69.7 

1Q19 2Q19 3Q19 4Q19 1Q20 2Q202Q20

34.6% 34.1%
32.7% 33.6%

35.1%

37.3%

(단위: 십억원)

(단위: 십억원)

하나은행 원화대출금 / 예수금

96.8% 97.3% 97.6%

94.4%

96.8%
97.5%

1)

가계

대출

51.6%

SOHO

20.7%

외감&

비외감

20.0%

대기업

6.8%

핵심저금리

28.8%

MMDA

13.3%

정기예금

53.8%

기타

4.1%

2Q19 4Q191Q19 2Q203Q19 1Q20
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부동산

58.5%

보증서

23.4%

예금 등

1.5%

신용대출

16.5%부동산

72.2%

보증서

12.9%

예금 등

0.2%

신용대출

14.7%
부동산

66.5%

보증서

13.7%

예금 등

1.0%

신용대출

18.7%

하나은행 부문별 대출 현황

업종별 현황 (단위: %)

23% 22% 22% 21% 20%

3% 3% 2% 2% 2%

16% 15% 14% 14% 14%

6% 6% 6% 6% 6%

32% 34% 36% 37% 37%

21% 20% 20% 20% 21%

2016 2017 2018 2019 1H20

제조업 건설업 도매및소매업 숙박및음식점업 부동산및임대업 기타

담보별 현황 (1H20)

업종별 현황 (단위: %)

9% 8% 8% 8% 8%
1% 1% 1% 1% 1%

15% 13% 12% 11% 12%

10%
9% 8% 8% 9%

47% 52% 54% 54% 51%

18% 17% 17% 17% 19%

2016 2017 2018 2019 1H20

제조업 건설업 도매및소매업 숙박및음식점업 부동산및임대업 기타

담보별 현황 (1H20)

LTV 현황 (단위: %)

54.3% 53.7%
51.4% 50.5%

48.5%

2016 2017 2018 2019 1H20

담보별 현황 (1H20)

1H20 1H20 1H20
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자산건전성 및 자본적정성

그룹 자산건전성

대손충당금 분석

자본적정성

Section 4
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1.52%

1.44%

1.31% 1.32%

1.38%

1.30%

0.62%
0.56% 0.48% 0.48% 0.47% 0.45%

289 282 

146

259 

290 

197 

1Q19 2Q19 2Q20

그룹자산건전성

3Q19 4Q19

1Q19 2Q19 2Q203Q19 1Q20

1Q20

4Q19
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89.3%
94.5% 94.4% 94.1% 95.1%

120.9%

0.38%

0.32%
0.30%

0.26% 0.25%

0.28%

0.19%

0.16% 0.16%
0.14%

0.15%
0.13%

0.29%

0.25%
0.23%

0.20% 0.21% 0.21%

0.54% 0.47% 0.40% 0.39% 0.37% 0.35%

하나은행 자산건전성

4Q191Q19 2Q19 2Q203Q19

2Q191Q19 2Q203Q19 4Q19

1Q20

1Q20
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0.25%

0.19%
0.17% 0.18%

0.13%

0.27%

2Q19 2Q201Q19

그룹 대손충당금 분석

3Q19

264.4

399.24.1 23.3

2.2

(7.2)

하나
저축은행

하나
캐피탈

기타및
연결조정하나카드

하나
금융투자

그룹4Q19 하나은행1Q20

0.16%1)

주1) 경상적대손비용률 (코로나19 관련선제적대손충당금제외)
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206.8 

57.6 264.4 

86 

-12 
21 22 36 

228

1Q19 2Q19 3Q19 4Q19 1Q20 2Q202Q20

0.15%
0.06% 0.05% 0.05% 0.06%

0.20%

은행 대손충당금 분석

1Q19 2Q19 3Q19 4Q19 1Q20 2Q20

106.5 67.4 74.9 71.3 78.6 

57.7 35.9 37.3 34.2 41.5 

48.8 31.5 37.7 37.1 37.1 

0.0 139.2 121.9 65.8 77.4 

기 0.0 108.5 104.1 55.3 68.2 

0.0 30.7 17.8 10.5 9.2 

기업 가계 1H20

0.08%1)

주1) 경상적대손비용률 (코로나19 관련선제적대손충당금제외)
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14.79% 14.69%
14.13% 13.95%

13.80%
14.08%(e)

13.52% 13.37%
12.90%

12.67% 12.58% 12.89%(e)

12.88%
12.62%

12.19% 11.96% 11.90% 12.04%(e)

15.94% 15.84%
15.50%

16.11%
15.62%

15.37%(e)

13.87%
13.65% 13.49%

13.87%
13.50% 13.35%(e)

13.79%
13.57% 13.41%

13.79%
13.44% 13.29%(e)

(단위: 십억원)

(단위: 십억원)

180,128

28,140

24,316

24,213

15.62%

13.50%

13.44%

자본적정성

1Q19 2Q19 2Q203Q19 4Q19 1Q20

1Q19 2Q19 2Q203Q19 4Q19 1Q20
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Appendix

관계사별 세부자료

배당 현황

Section 5
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관계사별세부자료항목별손익내역
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9.02%

7.88%

8.63%
9.18%

9.79%

11.77%

12.74% 12.86%

11.96%

12.04%(e)

300 200 150 150 150 
250 300 400 500 500 

300 

250 
250 

450 500 

800 

1,250 

1,500 

1,600 
TBA

11,845 

16,213 15,934 
17,302 

18,202 

20,437 
21,708 

23,743 
25,132 

26,582 

배당현황

2011 1H202012 2013 2014 20162015 2017

11.8%

6.7%

12.4%

18.6%
21.2%

23.4% 22.5%
25.5% 25.8%

1.7% 1.3% 0.9%
1.9%

2.8%
3.4% 3.1%

5.2% 5.7%

2018 2011 2012 2013 20152014 2016 20182017 1H202019 2019
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