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본 자료의 2020년 3분기 경영실적은 K-IFRS의 별도 기준으로 작성되었으며,  

외부 감사인의 회계감사보고서를 제공 받지 못한 상태에서 투자자 여러분의

편의를 위하여 작성된 것으로 수치 중 일부는 회계감사 결과에 따라 달라질 수

있음을 양지하시기 바랍니다.
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RBC 비율

당기순이익

기타 보장성 APE

보장성 신계약 APE

신계약 APE

수입보험료

Key Financials

1

(십억원)
3Q19 YoY1)3Q20

부담금리

운용자산이익률

사업비율

손해율

2020년 3분기 실적발표

 수입보험료, 보장성 APE 및 RBC 비율은 전년 대비 개선

 당기순이익은 기타 보장성 APE 확대에 따른 손해율 개선 등으로 전년 대비 +7.4% 상승한 655억원을 기록

3,436 3,045 +12.8%

417 433 △3.7%

271 268 +1.0%

137 65 +111.4%

78.9% 81.5% △2.6%p

16.8% 16.6% +0.2%p

2.99% 3.30% △0.31%p

4.44% 4.54% △0.10%p

65 61 +7.4%

265.4% 225.7% +39.7%p

Note: 1) 증감은Factsheet 기준



수입보험료

2

 수입보험료는 퇴직 물량 확대 등으로 전년 동기 대비 +12.8% 증가

 보장성 수입보험료는 기타 보장성 매출 증가로 전년 동기 대비 +3.3% 개선

2020년 1분기 실적발표2020년 3분기 실적발표

(십억원) (십억원)수입보험료 보장성 수입보험료

3,139 3,076 3,045 1,635 1,664 1,662 1,713

+12.8%

1,769

+3.3%

3,436
3,285

50%
(1,635)

53%
(1,664)

55%
(1,662)

56%
(1,713)

51%
(1,769)

27% 28% 26% 25% 21%

19% 16% 15% 15% 17%

4%
3% 4% 4%

11%

3Q16 3Q17 3Q18 3Q19 3Q20

보장 연금 저축 퇴직

10% 11% 12%
16%
(278)

18%
(333)

89%
(1,458)

88%
(1,467)

87%
(1,447)

83%
(1,429)

81%
(1,430)

1% 1% 1% 1%
1%

3Q16 3Q17 3Q18 3Q19 3Q20

기타보장 종신/CI 단체



53.1% 55.9% 55.6%

65.5%

75.3%

9.8% 9.7% 10.2% 10.4% 10.9%

4.9% 5.1% 3.9% 3.5% 4.1%

3Q19 4Q19 1Q20 2Q20 3Q20

보장성 연금 저축

36.5%
39.0%

34.1%

40.3%

47.8%

신계약가치수익성

55%
(283) 54%

(236)

55%
(244)

62%
(268)

65%
(271)

22%

24% 21%
19% 20%

23%

22% 24% 19% 15%

3Q16 3Q17 3Q18 3Q19 3Q20

보장 연금 저축

신계약 APE / 신계약가치 수익성(VoNB)

3

 신계약 APE는 저축 신계약 APE 매출 축소로 △3.7% 감소

 신계약가치 수익성은 보장성 신계약가치 개선으로 47.8% 기록

2020년 1분기 실적발표2020년 3분기 실적발표

신계약 APE (십억원) 신계약가치 수익성1)

Note: 1) 누적기준신계약APE. 주요가정은19년기준. 신계약가치수익성= 신계약가치/APE

417

△3.7%

512

435 443 433

+7.5%p



채널별 신계약 APE

4

 FP채널 중심의 탄력적인 채널전략 지속

 FP 및 GA 채널 內 보장성 비중 각각 92%, 91% 기록

2020년 1분기 실적발표2020년 3분기 실적발표

채널별 신계약 APE GA채널 상품별 비중(십억원) (십억원)FP채널 상품별 비중 (십억원)

FP

56%

GA

14%

방카

27%

기타

3%

FP GA 방카 기타

보장

92%

연금

7% 저축

1%

보장 연금 저축

보장

91%

연금

8%
저축

1%

보장 연금 저축

3Q20
417

3Q20
234

3Q20
59



86.1%
83.5%

80.3% 81.4% 81.9%

65.9%
68.3%

60.3%
57.1%

58.9%

3Q16 3Q17 3Q18 3Q19 3Q20

13회차유지율 25회차유지율

52.7%
46.8% 43.6%

52.6% 50.0%

13차정착률

20,644 19,656 
18,056 18,053 

19,852 

3Q16 3Q17 3Q18 3Q19 3Q20

FP수

영업 효율성

5

 13회차 및 25회차 유지율은 각각 81.9%, 58.9% 달성하며 지속적 개선세

 FP 조직 강화 및 업계 최고 수준의 정착률 유지

2020년 1분기 실적발표2020년 3분기 실적발표

유지율1) (명)FP 수 및 정착률2)

Note: 1) 전체채널기준유지율

2) FP채널기준13차정착률

+10.0%

+0.5%p

+1.8%p

△2.6%p



11
△14 △15

△109
△78

132
104

137
106 124

83

83

75
95 73

3Q16 3Q17 3Q18 3Q19 3Q20

이차손익 사차손익 비차손익

151
130 141

61 65

당기순이익

73

124

△78

△23

96

△30

65

당기순이익

6

 당기순이익은 전년 동기 대비 +7.4% 증가한 655억원을 기록

 견고한 보험 본연의 이익 및 변액보증준비금 환입 등으로 세전이익 959억원 달성

2020년 1분기 실적발표2020년 3분기 실적발표

당기순이익 및 3이원(세전) (십억원) (십억원)이원별 손익 Movement

비차손익 사차손익 이차손익 기타 세전이익 법인세등 당기순이익

이차손익 상세

197

+92

△102

변액보증손익

우리금융지주

손상차손
+7.4%

182166199 69 96

세전이익



544 561 567 573 588

412 457 430 467 464

3Q16 3Q17 3Q18 3Q19 3Q20

위험보험료 사고보험금

3,125 3,045 2,967 2,958 3,130

488 474 465 490 527 

3Q16 3Q17 3Q18 3Q19 3Q20

조정수입보험료 실제사업비

15.6 % 15.6 % 15.7 % 16.6 % 16.8 %

사업비율

75.7% 81.5% 75.8% 81.5% 78.9%

손해율

보험이익

7

 손해율은 위험보험료 확대 등으로 78.9%를 달성

 사업비율은 신계약 판매 확대 등으로 실제사업비가 증가한 결과 16.8%를 기록

2020년 1분기 실적발표2020년 3분기 실적발표

손해율1) 및 사차손익 (십억원) (십억원)사업비율2) 및 비차손익

Note: 1) 손해율= 사고보험금÷위험보험료(IBNR 포함)

2) 사업비율 =  실제사업비÷ 조정수입보험료

조정수입보험료는일시납의1/10 반영

+2.7%

137104132 106 124 758383 95 73

사차손익 비차손익

△2.6%p +0.2%p



53%
45% 42% 40%

45%

18% 25% 27%
30%

24%

22% 23% 23%
23%

24%
3%

3%
3%

3%
3%

4%
4%

5%
4%

4%

3Q16 3Q17 3Q18 3Q19 3Q20

국내채권 해외증권 대출채권 주식 기타

자산운용

8

 국내채권 45%, 해외증권 24%, 대출채권 24% 등 금리부자산 중심의 포트폴리오 구축

 운용자산이익률은 우리금융지주 손상차손 등으로 2.99% 기록

2020년 1분기 실적발표2020년 3분기 실적발표

운용자산 포트폴리오 (십억원) (%)운용자산이익률및 보유이원1)

Note: 1) 국내외채권및대출채권등금리부자산에대한보유금리

81,686
84,696

88,363
93,976

99,961

3.69

4.03

3.78

3.30

2.99

4.02

3.76
3.59

3.38
3.21

3Q16 3Q17 3Q18 3Q19 3Q20

운용자산이익률 금리부자산보유이원



59%

1%

37%

51%

4%

21% 24% 3%

국내

해외

무위험 AAA AA A BBB이하

43% 45% 48% 52% 55%

39% 39%
39%

36% 35%

11% 10%
9%

8% 7%7% 6% 4% 4% 3%

3Q19 4Q19 1Q20 2Q20 3Q20

국내장기 해외장기 국내단기 해외단기

9.88년 10.19년 10.46년
11.15년

11.59년

채권 Duration

채권 포트폴리오

9

 채권 Duration은 국내 장기채 비중 확대를 통해 11.59년으로 확대 지속

 해외 A 등급 이상 97%, 국내 AAA 등급 이상 비중 96%의 안정적 채권 포트폴리오 구축

2020년 1분기 실적발표2020년 3분기 실적발표

국내·외장기채1) 현황 (십억원) 국내·외채권2) 신용등급 현황

Note: 1) 10년이상

2) 국내∙외채권포트폴리오는채권형수익증권및기타유가증권제외

A↑ 97%

AAA↑ 96%

54,202 54,711 55,652
57,221 57,116

90%



대출채권 포트폴리오

10

 대체투자 44%, 개인대출 29%, 약관대출 27%의 균형잡힌 대출 포트폴리오

 안정적으로 관리되고 있는 연체율 및 NPL

2020년 1분기 실적발표2020년 3분기 실적발표

대출채권 포트폴리오 (십억원) 대출 건전성 현황

0

Note: 1) 연체율= 1개월이상연체금액÷약관대출제외대출채권총액

2) NPL(Non Performing Loan) = 고정이하대출금액÷전체대출금액

(%)

0.25 0.25 0.25

0.22
0.20

0.09 0.08 0.08 0.09
0.08

3Q19 4Q19 1Q20 2Q20 3Q20

연체율 NPL
1) 2)

개인대출

29%

약관대출

27%

대체투자

44% 3Q20
23,767



6.46 6.39 6.28 6.19 6.08

4.83 4.75 4.68
4.54 4.44

3.23 3.27 3.30
3.16 3.09

3Q16 3Q17 3Q18 3Q19 3Q20

고정 평균부담금리 변동

48% 50% 50% 51% 52%

31% 29% 28% 26% 25%

21% 21% 22% 23% 23%

3Q16 3Q17 3Q18 3Q19 3Q20

변동금리 6% 이상고정금리 6% 미만고정금리

책임준비금 / 부담금리

11

 책임준비금 내 6% 이상 고정금리 비중 축소 및 변동금리 비중 확대로 부채 구조 개선

 부담금리는 고금리 계약 만기도래 등으로 전년 동기 대비 △10bp 개선

2020년 1분기 실적발표2020년 3분기 실적발표

책임준비금 (십억원) (%)부담금리

△10bp



△1.07 
△1.43 

△0.83 

△0.23 
0.08

3Q19 4Q19 1Q20 2Q20 3Q20

Duration Gap

8.23 8.37 8.55
8.99

9.34

9.84

10.59
10.22 10.17 10.22

자산 Duration 부채 Duration

13,704 14,917 15,038 16,173 16,499

6,073 6,339 6,123 6,197 6,216

3Q19 4Q19 1Q20 2Q20 3Q20

지급여력금액 지급여력기준금액

RBC 비율 / Duration

12

 RBC 비율은 265.4%로 전년 동기 대비 +39.7%p 개선

 Duration Gap은 자산 Duration 확대 등에 힘입어 0.08년으로 축소

2020년 1분기 실적발표2020년 3분기 실적발표

RBC 비율1) (십억원) (년)Duration

Note: 1) RBC 비율은’16년4분기부터연결RBC 비율적용

2) DurationGap= 자산Duration –부채DurationX (부채금액÷금리부자산금액)

225.7%
235.3%

245.6%

261.0% 265.4%

RBC 비율

+39.7%p

2)



ESG 경영

2020년 1분기 실적발표2020년 3분기 실적발표

저탄소형사업장실현및에너지효율화

지역사회긴급지원및기부

〮 온실가스 926tCO₂eq 감축
〮 사업장 에너지 태양광 발전 활용

〮 피해고객 납입면제
〮 방호복, 마스크 기부
〮 연수원 치료센터 제공

〮 8조 5,540억 투자(’19)
〮 최근 3개년 투자액 지속 증가

생애주기별정서적〮경제적지원활동

〮 맘스케어, 청년비상금, 금융멘토링등
〮 사회공헌비용 160억(’19)
봉사활동시간 36,772시간(’19)

A
한국기업지배구조원

사회적가치창출

DREAM
HAUS

DREAM

SUPPORT

“사회·경제적지원을통한
혁신성장생태계활성화”

국내최초
핀테크육성
기관

스타트업
지원·육성
누적200개업체

스타트업
네트워킹
행사개최315회
/ 참여인원2만명

공유주거
프로젝트

청년층대상
안정적주거
제공

브랜딩스쿨
등입주자
교육제공

청소년대상
리더십
프로그램

폭력,
기후변화등
사회문제
해결지원

청소년누적
5,500명참여

사회적책임이행

 한화생명은 사회적 가치 창출 및 사회적 책임 이행을 통한 우수한 지속가능경영 체계 구축

I. 친환경경영

II. 사회책임투자

신재생에너지, SOC 등인프라투자확대

III. 사회공헌활동

IV. COVID-19 특별지원

여성이 일하기 좋은 기업

大賞
5년 연속 수상

공정거래위원회
소비자중심경영

우수
7회 연속 인증

Hanwha Life

ESG 등급
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2020년 1분기 실적발표2020년 3분기 실적발표

Digital Innovation

I. 후보자스스로지원부터위촉이가능토록디지털리크루팅시스템지원

보험과 금융을 시작으로 고객의 더 나은 삶을 제안하는 라이프컨시어지

멀티잡라이프를위한다양한기회와경험을제공하는플랫폼(홈페이지)

LIFE MD

LIFE CANVAS

소비성향

직업

Mobile 중심소비활동강세

Second & Third Job 수요증가

I. 고객및시장환경변화

시장

채널

생손보영역모호및경쟁심화

토스, 뱅크샐러드등디지털판매채널등장

II. 보험업환경변화

II. 여러제휴사와의연계를통한LIFE MD 대상서비스강화

www.lifecanvas.co.kr

 미래 경쟁력 강화를 위해 디지털 기반의 채널전략 및 판매 프로세스 혁신
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